A STAR IS BORN... NOW WE'RE LOOKING AHEAD F

adecc StarSell 3.1 - QUO VADIS!

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Moment haufen sich bei uns Anfragen: Was ist los mit adecc StarSell 3.1? Eigent-
lich sollte die Version Anfang Oktober 2005 erscheinen, wir haben die neue Version un-
ser Powersoftware flir Networker bereits auf einigen Veranstaltungen vorgestellt, und
viele von IThnen haben das Angebot, lber einen Kauf der Version 3 die Upgrade- Garan-
tie zur neuen Version 3.1 zu nutzen, angenommen. Und scheinbar nichts passiert! Mit
vielen von Thnen haben wir auf diesen Veranstaltungen persdnlich gesprochen. Das E-
cho auf den Veranstaltungen war sehr gut, die meisten Teilnehmer waren begeistert,
Uber die Power, die in adecc StarSell steckt und wir haben sehr viel Lob erhalten, vie-
len Dank daftir. Und so viel sei vorweg gesagt, die neue Version ist die leistungsfahigste
Variante, wir sind Uiberzeugt, es hat nie eine leistungsfahigere Spezialsoftware fiir FLP™-
Distributoren gegeben. Darauf sind wir stolz, und wir freuen uns auf den Moment, die
neue Variante endlich freigeben zu kdnnen.

Heute méchte ich in diesem offenen Brief
. versuchen, Ihnen die Situation zu erkldren,
in der wir uns momentan befinden. Wann
wird die neue Version ausgeliefert, das ist
sicherlich die zentrale Frage, die Sie be-
wegt. Die zweite Frage ist aber, was wird
die neue Version adecc StarSell 3.1 einem
FLP™- Distributor bieten. Ich habe in den
letzten Tagen mit einigen Distributoren tele-
foniert, und musste diese Fragen immer
wieder beantworten.

Im August 2005 begann ein neues Kapitel flir unsere Network- Software adecc Star-
Sell. Sie wissen vielleicht, dass wir seit 2003 erfolgreich mit dem Kipp- Team flp- euro-
pe" zusammenarbeiten. Nun sprachen wir aber auch mit dem Katrin Bajri- Team Uber
eine moglichst enge Zusammenarbeit. Eigentlich wollten wir in diesem Jahr keine weite-
re Version herausbringen, die Version 3.0 wurde von uns ja erst Anfang 2005 einge-
fuhrt. Und der Vertrieb der Software sollte auf die Kompetenzpartner (ibertragen wer-
den, auch hier waren von uns keine gréBeren Aktivitdten geplant.




Hier bot sich aber plétzlich eine vollig neue Moglichkeit, wir beschlossen also intern die
Entwicklung von adecc StarSell 3.1, dazu mussten Entwickler aus anderen Projekten
abgezogen werden. Wie die Versionsnummer zeigt, sollte es eigentlich nur eine Zwi-
schenversion werden. Im Sommer hatte es bereits Erweiterungen an dem Programm
gegeben, aber es waren noch einige neue Eigenschaften notwendig, um die Software
mit Dokumenten auszuliefern.

Uber die Diamond Tour des Katrin Bajri Teams bot sich auBerdem eine neue Variante,
die Software zu prasentieren, erstmals konnten wir sie den anwesenden Distributoren
wahrend einer FLP™- Veranstaltung vorfiihren und erklaren. Auch hier auf diesem Weg
ein Dankeschdn an die Veranstalter. Und am 3. und 4. Dezember 2005 werden wir wie-
der mit dem Bajri- Team ,0n tour" sein, wir freuen uns schon sehr auf dieses besondere
Event.

Die neue Version sollte auBerdem mit vielen Dokumenten angereichert werden, die uns
vom Katrin Bajri Team bereitgestellt wurden. Damit haben wir das erste Mal die M6g-
lichkeit, Ihnen zu zeigen, welche einmaligen Mdglichkeiten in der Software adecc Star-
Sell liegen. Nach dem Startschuss erhielten wir sehr viele Dokumente geschickt, die wir
in die Software integrieren kdnnen, und dieses nicht nur vom Katrin Bajri Team, sondern
auch aus anderen Quellen. Auf diesem Weg bedanken wir uns bei allen, die uns mit Do-
kumenten versorgt haben, wir sind immer noch damit beschaftigt, diese zu tiberneh-
men, parallel haben wir viele Beschreibungen aus offenen Quellen erganzt, so dass un-
sere Software immer mehr zum Expertensystem flir einen Networker wird.

Aber trotz der guten Zusammenarbeit mit den beiden Teams, die wir weiter ausbauen
werden, es liegt nicht in unserem Interesse, fir die jeweiligen Teams spezielle Losungen
zusammenzubauen. Als unabhangiges Softwarehaus wollen wir allen FLP™- Distributo-
ren eine umfassende Losung bieten. Sie wissen aber, dass der Vertrieb von Werbemit-
teln durch die neuen Unternehmensrichtlinien von FLP™ im Sommer dieses Jahres neu
geregelt wurde. Die Verunsicherung, welche Materialien darf ich verwenden, welche
nicht, da sie von einem anderen Team erstellt wurden, ist entsprechend groB3 bei Ihnen.
Dieses wollten wir flir adecc StarSell unbedingt verhindern und haben uns deshalb an
die Zentrale von FLP™- Deutschland in Frankfurt gewendet, und um eine zentrale Frei-
gabe gebeten. AuBerdem bitten wir die Zentrale zusatzlich um die Erlaubnis, das neue
Forever- Logo in unseren Briefvorlagen zu nutzen, die wir mit dem Programm ausliefern,
und um die Erlaubnis, Beschreibungen und Bilder flir die neuen Produkte direkt von den
FLP- Seiten kopieren zu dirfen, um Ihnen eine einheitlich hohe Qualitdt der Daten zu
gewahrleisten. Diese Anliegen werden zurzeit in Frankfurt geprift. Fir uns bedeutet
dieses, wir missen warten. Wir sind lUberzeugt, dass der Einsatz einer Spezialsoftware
hilft, das Ergebnis und Qualitatsniveau bei der Beratung von Kunden und neuen Ge-
schaftspartnern entscheidend zu verbessern, es lohnt sich also hoffentlich, zu warten.
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Wir haben die bisherige Wartezeit natirlich nicht tatenlos verstreichen lassen. Wir nut-
zen diese, um die Qualitat der Software weiter zu verbessern, erweitern die Funktionali-
tat und integrieren neue Dokumente. Dabei ist die Fiille neuer Eigenschaften wieder
sehr groB, so dass wir intern schon scherzhaft von StarSell 4 oder StarSell 2006 spre-
chen, es bleibt aber bei der offiziellen Bezeichnung adecc StarSell 3.1. Dieses Mal
kommt aber etwas anderes dazu. Wir haben in den letzten Tagen auch aufgeraumt, vie-
le Uberfllissige Bereiche in dem Programm wurden entfernt, einige alte Dialoge, die
noch aus der Zeit von adecc EasySell 1 stammten, durch neue ersetzt. Das neue adecc
StarSell ist also schlanker und aufgeraumter, sie kdnnen sich schneller einarbeiten. Da
in verschiedenen Situationen immer wieder die gleichen Dialoge und Ansichten verwen-
det werden, folgt adecc StarSell 3.1 dem Prinzip der ,Selbstahnlichkeit®. Parallel dazu
wurden die Mdglichenkeiten, mit den Daten zu arbeiten, vervielfacht.

Welche neuen Eigenschaften gibt es nun aber in adecc StarSell 3.1? Es ist unmdglich
hier alle aufzuzahlen, im Mittelpunkt steht aber die Indizierung der Dokumente und die
Suche Uber diese Einteilungen, die Erweiterung der Personensuche, eine bessere Einbe-
ziehung der Angehdrigen (diese kénnen jetzt auch zu Kunden werden, mehreren Perso-
nen zugeordnet sein, ...), die Vereinheitlichung der Formulare und die Bestandstiber-
sicht. Wir wurden schon lange nach der Mdglichkeit einer Lagerverwaltung gefragt, a-
decc StarSell 3.1 hat sie. Damit haben wir einen weiteren Wunsch der Distributoren
erfullt. Auch kénnen Sie innerhalb der Termine und Vorgange jetzt besser mit den Teil-
nehmern arbeiten, beispielsweise bei der Durchfiihrung von Marketingkampagnen.

Parallel zu den vielen Erweiterungen der Software integrieren wir viele Dokumente und
Beschreibungen in die Datenbank. Diese sind automatisch indiziert, so dass Sie zum Bei-
spiel schnell herausfinden, ob Sie fiir eine bestimmte Befindlichkeitsstérung bereits Er-
fahrungsberichte besitzen. Bedenken Sie aber bitte unbedingt, Heilaussagen und Ge-
sundheitsberatung gehdren nicht in ein Beratungsgesprach, es sei denn, Sie sind Arzt
oder Heilpraktiker. Die Dokumente und Beschreibungen sollen Ihnen helfen, die Kunden
zu verstehen, Ihnen helfen, den Kunden eine gesunde Lebensweise naher zu bringen.
Wie kommen die Dokumente und Beschreibungen nun auf Ihren Rechner. Dazu gibt es
ein kostenloses Zusatzprogramm, dass diese mit entsprechenden Hinweisen auf eventu-
elle Drittrechte in Ihre Datenbank einspielt, egal ob Sie adecc StarSell 3.1 neu erwer-
ben, oder eine der vorherigen Versionen entsprechend erworben haben und auf nun auf
die Version 3.1 umgestiegen sind. Dabei werden auch neue Wertebereiche in Ihre Da-
tenbank eingespielt, viele davon sind mit Beschreibungen aus der Wikipedia erganzt, der
groBten offenen Enzyklopadie im Internet. Warum integrieren wir die Daten nicht direkt
in adecc StarSell, werden Sie sich jetzt vielleicht fragen. Dieser Weg trennt einerseits
den Verkauf von adecc StarSell von der Weitergabe der Dokumente (diese ist aus-
dricklich kostenlos), andererseits gibt es uns zukinftig die Moglichkeit, regelmaBige
Aktualisierungen und Erweiterungen der Daten auf diesem Weg an die Nutzer weiter-
zugeben.
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Und es wird eine weitere Uberraschung geben. In der Vergangenheit wurden wir haufig
nach einer Mdglichkeit gefragt, StarSell- Daten mit Microsoft® Outlook® zu synchroni-
sieren. Viele von Ihnen benutzen Microsoft® Outlook®, einige sind mit den kleinen
Handhelds oder Palms ausgertstet, und beklagen die fehlende Verbindung von StarSell
mit diesen Geraten. Fir die neue Version adecc StarSell 3.1 wird es deshalb ein Zu-
satzprogramm geben, das die Daten zwischen beiden Programmen abgleicht. Damit
kdnnen Sie die Kontaktdaten und Termine aus StarSell nach Microsoft® Outlook® Uber-
tragen (oder umgekehrt), unterwegs auf Threm Palm andern, und nachdem Sie zu hau-
se angekommen sind, bequem via Outlook nach StarSell tbertragen. Auch die Emails,
die Sie erhalten sollen mit diesem Tool nach StarSell eingelesen werden. Sie haben also
immer aktuelle Informationen dabei. In diesem Zusammenhang wird es auch eine ver-
besserte Import- Variante flir Daten aus Drittprogrammen nach adecc StarSell geben.
Sie kdnnen dabei eine beliebige Datenquelle auswahlen, und die Daten importieren.

Sie fragen sich jetzt vielleicht, was wird die neue Version kosten. Am Grundpreis andern
wir nichts, auch adecc StarSell 3.1 wird in der Einplatzversion 199€ kosten, die mo-
natlichen Raten werden fiir neue Kunden allerdings um monatlich jeweils 1€ erhdht, um
die anfallenden Bankgebiihren und Kosten zu kompensieren. Fir alle, die jetzt die Gele-
genheit nutzen, und adecc StarSell vor dem Erscheinen erwerben, gilt der alte Raten-
preis (monatlich 1€ gespart, bei der Mindestlaufzeit von 3 Jahren sind dieses 36€), beim
Kauf bieten wir Ihnen das Programm fir nur 179€ an. Es lohnt sich also fir Sie, jetzt
eine Lizenz zu erwerben. Sie haben bereits eine Vorgangerversion erworben und fragen
sich jetzt, wie Sie die neuen Eigenschaften nutzen kénnen? Auch dieses Mal wird es
nach dem Erscheinen flr alle Kunden die Updateméglichkeit geben. Und Uber Weih-
nachten auch zu ginstigeren Bedingungen, hier verschicken wir individuelle Angebote
an jeden Kunden. Und wir haben noch ein weiteres Bonbon flir Sie. Sie kennen sicher-
lich den beliebten Song ,Twentyfive Years" von Alberto Colucci. Solange der Vorrat
reicht gibt unser Partner, die P.M.S. Handels GmbH jedem Erwerber einer StarSell- Li-
zenz als Dankeschdn eine CD mit den Lieder , Twentyfive Years" und ,Beautyfull life"
mit.

Und zum Schluss die wichtigste Frage, wann erscheint adecc StarSell 3.1? Eigentlich
kann ich die Frage nicht beantworten, wir unternehmen aber alles in unseren Kraften
stehende, um am 3. Dezember 2005 auf dem Weihnachtsevent des Katrin Bajri- Teams
nicht wieder mit leeren Handen vor Ihnen zu stehen. Wir werden bis dahin die aktuell
noch laufenden Aufraumarbeiten abschlieBen und das kostenlose Tool zum Einfligen der
Dokumente bereitstellen.

Mit freundlichen GriiBen

/MF&M
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